SPRAWOZDANIE Z DZIALtALNOSCI OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W SMIGLU
ZA ROK 2021

W roku 2021 Oérodek Pomocy Spotecznej w Smiglu realizowat szeroki zakres zadan, wynikajgcych
z nastepujacych ustaw:

e ustawy o pomocy spotecznej;

e ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie;

e ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

e ustawy o $wiadczeniach rodzinnych;

e ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentdw;

e ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundw;

e ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci;

e ustawy o Karcie Duzej Rodziny;

e ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych;

e ustawy o systemie oswiaty;

e ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”;

e ustawy Prawo ochrony srodowiska.

Ponadto w 2021 r. Osrodek realizowat zadania wynikajgce z programoéw:

e ,Opieka 75+”

e , Positek w szkole i w domu”,

e  Stop COVID-19. Bezpieczne systemy spoteczne w Wielkopolsce”.

e program ostonowy ,Pomoc Gminy Smigiel w zakresie dozywiania w sytuacjach szczegélnych”
na lata 2019-2023,

e Gminny program przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie,

e Program Wspierania Rodzin z Gminy Smigiel na lata 2022-2024,

e Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014 — 2020, Podprogram 2021.

Pomoc spoteczna jest instrumentem polityki spotecznej przeznaczonym do wspierania oséb i rodzin
znajdujacych sie w trudnych sytuacjach zyciowych, z ktédrymi nie sg one w stanie same sobie poradzi¢.
Pomoc spoteczna podejmuje dziatania w sytuacjach zagrozenia podstawowych potrzeb zyciowych oraz
obnizenia jakosci zycia ponizej spotecznie akceptowanego minimum, pozwala stworzy¢é warunki
umozliwiajgce godng egzystencje, stuzy kompensowaniu réznorodnych szkéd np. wynikajacych
z bezrobocia, niepetnosprawnosci, chordb, przyczynia sie do wyréwnywania nadmiernych zréznicowan
spotecznych, daje poczucie bezpieczenstwa socjalnego.

Skutkiem dziatan pomocy spotecznej winno by¢ eliminowanie wykluczenia spotecznego oraz
usamodzielnienie sie jej beneficjentéw. Praca z rodzinami realizowana jest w oparciu o prace socjalng,
ktorej definicja zawarta jest w art. 45 ustawy o pomocy spotecznej: ,,Praca socjalna swiadczona jest na
rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spotecznym.

1. Praca socjalna prowadzona jest:

1) z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowe;j,



2) ze spotecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji
istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci.

2. Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.

3. W pracy socjalnej wykorzystuje sie wifasciwe tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane
z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia.

4. Praca socjalna swiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochéd.”

Zatrudnienie

Osrodek Pomocy Spotecznej w Smiglu w grudniu 2021 r. zatrudniat 30 pracownikéw.
Z tego:

1 — kierownik,

1 — gtéwna ksiegowa,

1 —ksiegowa,

8 — pracownikéw socjalnych w rejonach opiekunczych

1 — asystent rodziny,

1 — pracownik socjalny — organizator ustug opiekunczych,

6 — pracownikéw Swiadczen rodzinnych, wychowawczych, alimentacyjnych,
8 — opiekunek domowych,

1 — pomoc administracyjna w punkcie informacyjnym,

0,625 — sprzataczka,

0,5 — informatyk.

Dodatkowo w grudniu 2021 r. na umowe zlecenie zatrudnialismy:
- trzy opiekunki wykonujgce ustug opiekuncze,

- jedng Asystentke rodziny

- jedng animatorke w Klubie Seniora Tecza.

W Osrodku zadania statutowe realizowane sg w trzech sekcjach:
e sekcji pracy socjalnej,
e sekcji ustug opiekunczych,
e sekcji Swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych.

Sekcja pracy socjalnej.

W sekcji zatrudnionych jest osmiu pracownikéw socjalnych. W ogdle Osrodek zatrudniat pracownikéw
socjalnych w rejonach opiekunczych w wymiarze 9 etatéw. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej
wymagane jest zatrudnienie w wymiarze 1 pracownik socjalny na 2 tys. mieszkarnicow lub na 50
Srodowisk.

W ramach pomocy srodowiskowej —w 2021 r. z pomocy Osrodka korzystato 367 rodzin. Indywidualne
(imienne) decyzje otrzymato 475 oséb. W rodzinach objetych pomoca byto tgcznie 727 osdb, czyli
objetych pomoca zostato 4,20 % mieszkaricéw gminy (w gminie wg stanu na dzied 31 grudnia
zamieszkiwaty stale i czasowo 17.352 osoby). Wspdtczynnik ten na przestrzeni ostatnich pieciu lat waha
sie od 4,09% w roku 2019 do 5,56% w roku 2017.

Realizujac zadania wynikajgce z ustawy o pomocy spotecznej pracownicy przeprowadzili okoto 940
wywiaddw Srodowiskowych. Na podstawie wywiaddw ustalono potrzebe metodycznej pracy socjalnej
w 154 srodowiskach. W niektdrych sytuacjach praca prowadzona byta w oparciu o kontrakt socjalny,



w 2021 r. zawarto 20 kontraktdw socjalnych. Ponizsza tabela przedstawia prace socjalng realizowang
metodga indywidualnej pracy socjalnej.

Tabela 1. Wybrane informacje o prowadzonej pracy socjalnej w latach 2020 — 2021.

Rodzaj pracy socjalnej Liczba srodowisk
Rok Rok 2021
2020

1. Liczba rodzin objetych pomoca spoteczng 355 367

2. Liczba rodzin wymagajgcych pracy socjalnej | Razem 154

140 Dtugotrwata praca socjalne -
89 rodzin, krétkoterminowa
(do 3 miesiecy) — 65 rodzin

3. Liczba oséb, ktérym udzielono poradnictwa 34 73
w zakresie prowadzenia gospodarstwa
domowego, gospodarowania zasobami

4. Poradnictwo w sprawach opiekurnczo- 32 47
wychowaweczych
Pomoc w procesie leczenia 22 31
Pomoc w poprawie warunkéw 15 25

mieszkaniowych

7. Liczba 0séb — ktére motywowano do 22 29
leczenia odwykowego

8. Motywowanie do podjecia zatrudnienia, 56 54
szkolen zawodowych

9. Liczba oséb, ktérym udzielono pomocy w 54 67
zatatwianiu spraw urzedowych

10. Liczba rodzin, z ktérymi podpisano 17 20
kontrakty socjalne, liczba kontraktéw

11. Prowadzenie pracy socjalnej z ofiarami 28 36
oraz sprawcami przemocy — liczba

srodowisk

W osrodku prowadzona jest réwniez grupowa praca socjalna. Pracownik socjalny oraz Asystent
Rodziny prowadzg grupe wsparcia dla kobiet przezywajgcych trudnosci w rodzinie. W spotkaniach
uczestniczg osoby zmagajgce sie najczesciej z problemami opiekuriczo-wychowawczymi lub przemoca
domowa.

W ramach grupy odbywajg sie spotkania ze specjalistami oraz wymiana doswiadczen. W 2021 r.
odbyto sie 6 spotkan moderowanych przez pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny. Grupa
obejmuje obecnie 7 kobiet.



Poza pracag socjalng, wywiadami przygotowywanymi do potrzeb pomocy spotecznej, ustalaniem
uprawnien do zasitkdw i Swiadczen z pomocy spotecznej zadaniem pracownikdéw socjalnych jest:

e przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych do potrzeb sSwiadczen dla opiekundw oséb
niepetnosprawnych,

e przeprowadzanie wywiadéw alimentacyjnych z dtuznikami alimentacyjnymi,

e przeprowadzanie wywiadéw srodowiskowych w rodzinach dzieci przebywajgcych w opiece
zastepczej na potrzeby PCPR-6w i sgddw,

e prowadzenie spraw zwigzanych z Kartg Duzej Rodziny i Wielkopolskg Kartg Rodziny,

e koordynacja pracy interdyscyplinarnej w ramach procedury , Niebieskie Karty”,

e wydawanie i organizowanie pomocy zywnosciowej w ramach Programu POPZ (Banki Zywnosci),

e realizacja zasitkdw i stypendiéw szkolnych,

e ustalanie uprawnien do bezptatnych swiadczen zdrowotnych,

e prowadzenie spraw organizacyjnych dotyczacych ustug opiekuriczych, rozliczanie ptatnosci,

e prowadzenie spraw administracyjnych w Osrodku (wyptata wynagrodzen, prowadzenie sktadnicy
akt, koordynacja w zakresie ochrony danych osobowych).

Tabela 2. Charakterystyka rodzin objetych pomocga spoteczna.

Typ rodziny Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Rodziny ogétem 368 355 367
Gospodarstwa jednoosobowe 189 200 207
Rodziny z dzie¢mi 138 123 117

w tym rodziny wielodzietne 42 40 34
Rodziny niepetne 61 60 48
Rodziny emerytéw i rencistow 133 140 127

Tabela 3. Powody udzielenia pomocy spotecznej (finansowej lub rzeczowej).

Powdd trudnej sytuacji Zyciowej Rok 2019 | Rok 2020 | Rok 2021
dtugotrwata lub ciezka choroba 235 183 189
ubdstwo 134 129 127
niepetnosprawnos¢ 153 119 118
potrzeba ochrony macierzynistwa i wielodzietnosci 99 92 63
bezrobocie 20 41 41
bezradnos$¢ w sprawach opiekuriczo wychowawczych 20 24 26
alkoholizm 20 14 18

Od roku 2018 obserwujemy trend obnizania sie liczby gospodarstw domowych, korzystajacych
z zasitkdw i pomocy materialnej. Ponizszy wykres obrazuje w jaki sposdb zmienia sie liczba srodowisk
objetych pomocga finansowg lub rzeczowg tut. Osrodka.



Wykres 1. Liczba gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy finansowej i rzeczowej w latach
2017-2021.
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Z pomocy spotfecznej w 2021 r. skorzystato o 12 rodzin i oséb samotnych wiecej niz w roku 2020,
liczba ta jest na poziomie roku 2019.
Zestawienie rodzajow gospodarstw domowych pokazuje, ze najczesciej z pomocy spotecznej korzystajg
osoby samodzielnie gospodarujace, jest to 56,4% korzystajacych, drugg grupa sg rodziny z dzieémi —
31,88% gospodarstw domowych, pozostate 11,72% to rodziny sktadajgce sie z dwéch lub wiecej oséb
dorostych. W ogdlnej liczbie Srodowisk/rodzin 34,60% to rodziny w sktad ktérych wchodzg emeryci lub
rencisci.
Delikatny wzrost liczby s$rodowisk objetych pomocg to wzrost wsparcia dla gospodarstw
jednoosobowych. W pozostatych monitorowanych kategoriach $rodowisk zaobserwowano spadek
liczby korzystajacych.
Do korica 2021 r. kryterium dochodowe dla osoby prowadzacej jednoosobowe gospodarstwo domowe
wynosito 701 zt i 528 zt dla osoby w rodzinie. W Gminie Smigiel, z pomocy spotecznej w zwigzku
z osigganiem dochoddw ponizej ww. kryterium korzystato 127 rodzin. Liczba ta jest prawie taka sama
jak w roku 2020, pomimo trudnej sytuacji zewnetrznej spowodowanej pandemia. Skrajne ubdstwo
zanotowano w 34,6% srodowisk korzystajacych z pomocy spotecznej.
Badajac pod katem gtéwnych przyczyn udzielenia pomocy najczestszg przyczyna udzielenia wsparcia
nadal jest dtugotrwata choroba, ktéra jest powodem udzielenia pomocy w 51,5 % rodzin, nastepnie
niepetnosprawnosé¢ —w 34,6% rodzin lub gospodarstw jednoosobowych.
Niezmiennie — skrajnie niskie dochody, dtugotrwata choroba a takze niepetnosprawnos¢ sg gtéwnymi
powodami korzystania ze swiadczen z pomocy spoteczne;j.

W stosunku do lat ubiegtych zauwazalnie bo 0 31,5% obnizyta sie liczba oséb objetych pomoca
z powodu potrzeby ochrony macierzyristwa i wielodzietnosci. Dostrzegamy, ze rodziny z dzie¢mi maja
mozliwos¢ korzystania z innych systemdw zabezpieczenia spotecznego i rzadziej wnioskujg o pomoc
spoteczna.

Swiadczenia z pomocy spotecznej

Tabela 4. Zasitki state.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba osdb 66 57 52
Kwota w zt 310.788 287.954 259.490




Juz kolejny rok liczba oséb pobierajgcych zasitek staty obnizyta sie, w stosunku do 2020 o 5 osdb. Jest
to najnizsza liczba korzystajgcych na przestrzeni jedenastu lat. Korzystajgcy to osoby catkowicie
niezdolne do pracy, czyli osoby ze znaczng lub umiarkowang niepetnosprawnoscig oraz w wieku
emerytalnym, spetniajacy kryterium dochodowe. Srednia wysoko$¢ jednego $wiadczenia wynosita ok.
468 zt miesiecznie, Srednio osoba otrzymywata swiadczenie przez 10,65 miesigca.

Tabela 5. Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba osob 59 53 46
Kwota w zt 26.540 23.461 21.187

Sktadki optacane sg osobom, ktére majg uprawnienia do zasitku statego i nie sg ubezpieczone z innych
tytutow.

Liczba oséb w poréownaniu do roku 2020 obnizyta sie, w $lad za spadkiem liczby oséb uprawnionych do
zasitkdw statych.

Tabela 6. Zasitki okresowe.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba rodzin 65 66 72

Liczba $wiadczen 233 310 321
Kwota 96.831 130.600 137.146
w tym wktad Gminy 17.386 26.898 33.146
w tym wktad Wojewody 79.445 103.702 104.000
Srednia wysokos¢ zasitku okresowego 416 421 427
Srednia liczba miesiecy pobierania zasitku | 3,6 4,7 4,5
Kwota zasitku na rodzine 1.513 zt 1.979 zt 1.905 zt

Zasitek ten jest przyznawany rodzinom o dochodach ponizej kryterium dochodowego. Zasady jego
przyznawania ograniczajg kwote oraz kragg oséb uprawnionych.

Zasitki okresowe sg najbardziej potrzebng forma pomocy, w sytuacji kryzysowej dajg poczucie
stabilnosci i pomagaja zaplanowaé przysztos¢. W niektérych rodzinach mimo kryterium dochodowego
pozwalajgcego na objecie pomocg w tej formie zasitek nie byt przyznawany, gdyz dtugotrwate
korzystanie z pomocy obniza aktywnos$¢ w samodzielnym rozwigzywaniu problemdéw zyciowych.
Ponadto sztywne kryterium dochodowe oraz sposéb ustalania kwoty zasitku uniemozliwiajg wsparcie
na pozadanym poziomie.

Liczba rodzin, korzystajgcych z zasitkdw okresowych w porédwnaniu z latami wczesniejszymi wzrosta
0 10%. W roku 2020, w poréwnaniu do lat wczesniejszych, rodziny przez dtuzszy okres korzystaty z tego
rodzaju wsparcia. Przetozyto sie to znaczaco na wieksze wsparcie dla rodziny przypadajgce na peten
rok — odnotowano tu wzrost fgcznej kwoty zasitkdw okresowych o 30,8%. Sytuacja ta utrzymywata sie
takze w 2021 r.



Tabela 7. Zasitki celowe.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba rodzin 254 232 226

w tym specjalne dla rodzin 172 129 130
przekraczajacych kryterium

w tym zasitki celowe z programu 91 130 114
dozywiania

Kwota 281.213 zt 291.032 zt 310.279 zt
W tym specjalne, dla rodzin 119.984 zt 86.145 zt 98.342 zt
przekraczajacych kryterium

W tym zasitki celowe z programu pomoc | 91.010 zt 139.730 zt 144.319 zt

panstwa w zakresie dozywiania

Srednia wysokoé¢ pomocy dla jedne;j 698 zt 668 zt 756 zt
rodziny — zas. celowy specjalne (gdy
wyzsze dochody)

Srednia wysokos$¢ pomocy dla rodzin 1.107 zt 1.254 zt 1.373 zt
otrzymujacych zasitki celowe (wszystkie

rodzaje celowych)

Najczesciej w trudnych sytuacjach w rodzinie przyznawane sg zasitki celowe. W wiekszosci rodzin zasitki
te sg przyznawane pomimo przekroczenia kryterium dochodowego.

W 2021 r. utrzymata sie tendencja obnizania sie liczby rodzin korzystajacych z zasitkéw celowych.
W roku 2020 w poréwnaniu z rokiem 2019 liczba rodzin korzystajgcych z zasitkéw celowych byta
mniejsza o 22 srodowiska tj. 0 8,7%, a w roku 2021 juz mniej bo o 6 rodzin, czyli niespetna 3%.
Odsetek srodowisk objetych wsparciem, pomimo przekroczenia ustawowych kryteriéw dochodowych
jest znaczacy i wynosit 57,5%. W ocenie Osrodka swiadczy to o waskim przedziale odchodowym,
uprawniajagcym do $wiadczen z pomocy spofecznej. W $rodowiskach tych ustalono, ze udzielenie
Swiadczen z pomocy spotecznej jest konieczne pomimo przekroczenia limitu dochoddw.

W 2020 r. znaczgco, bo az o 53,5% zwiekszono wydatki na zasitki celowe w zakresie dozywiania.
W zwigzku z nauczaniem zdalnym uczniowie w zamian positkdw w szkotach otrzymali pomoc pieniezna
na zakup art. spozywczych na przyrzadzenie obiadéw w domu. W roku 2021 sytuacja sie powtdrzyta.
W 2021 r. przecietna wysokos¢ swiadczen na rodzine zwiekszyta sie 0 9,5 procent i wynosita Srednio
1.373 zt na rok.

Zasitki celowe to swiadczenia na pokrycie kosztéw zabezpieczenia okreslonej we wniosku potrzeby.
Najczesciej sg to zasitki na zywnosé, opat, optaty mieszkaniowe leki i leczenie.

Tabela 8. Schronienie.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba osob 2 4 4
Kwota 1.026 zt 6.035 zt 30.356 zt




Wydatki dotyczg pokrywania kosztéw pobytu w Noclegowniach oraz Schroniskach dla bezdomnych.
Dodatkowo Gmina Smigiel ponosita koszty zwigzane ze zleceniem zadania udzielania schronienia
Miastu Leszno - w kwocie 9.125 zt.

Kilkukrotny wzrost kosztéw schronienia wynika z pobytu bezdomnego mieszkanca, ostatnio
zameldowanego na pobyt stalty w naszej gminie, w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekuniczymi, po wypadku komunikacyjnym.

W roku 2021 kontynuowano realizacje porozumienia z Miastem Leszno na udzielanie schronienia
bezdomnym z Gminy Smigiel.

Sposrdd osdb korzystajgcych w 2021 r. ze schronienia:

e jedna osoba nadal przebywa w schronisku, ma przyznany lokal socjalny, ze wzgledu na stan
zdrowia, do zakonczenia procesu leczenia pozostanie w Lesznie, zadeklarowata przyjecie
mieszkania,

e Pani w 2022 r. przebywata w schronisku w Poznaniu, opuscita placdwke i usamodzielnita sieg,
podjeta prace w jednym z poznanskich szpitali i wynajeta mieszkanie,

e Jeden Pan opuscit schronisko i nie odpowiadat na préoby kontaktu,

e Pan przebywat w Schronisku z ustugami opiekuriczymi w Nowym Jasiencu, obecnie podaje, ze
przebywa u znajomych w Koscianie,

e Pan w ramach programu wychodzenia z bezdomnosci zamieszkat w lokalu treningowym
w Poznaniu.

Tabela 9. Ustugi opiekuncze.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba oséb 80 94 74
w tym z programu Opieka 75+ | 24 31 30
Liczba $wiadczen 22.175 19.496 18 070
w tym z Programu Opieka 75+ | 6.746 6.655 6.754
Kwota 690.674 693.667 697.141
rzeczywista cena jednej godziny | 31,15 zt 35,58 zt 38,58 zt
ustugi opiekunczej
Whtaty swiadczeniobiorcéw — 88.130 97.374 108.216
zwroty kosztéow
Srodki Programu Opieka 75+ 68.555 73.899 80.854
Koszty gminy (koszty-zwroty) 533.989 522.394 508.071

Prowadzenie ustug opiekuniczych w okresie zagrozenia epidemicznego wymagato wprowadzenia wielu
zabezpieczen i ponoszenia zwiekszonych kosztow. Dodatkowo okresowo zmniejszaliSmy zakres ustug
ze wzgledu na kwarantanne opiekunek lub podopiecznych. W pierwszej kolejnosci zabezpieczano
wtedy ustugi u oséb samotnych. Zdarzato sie takie, ze rodziny podopiecznych wystepowaty
o wstrzymanie realizacji ustug w obawie przed rozprzestrzenianiem sie wirusa.

Liczba wypracowanych ustug opiekuiczych zmniejszyta sie takie ze wzgledu na zmiane zasad
odptatnosci za ustugi. Wczesniejsze stawki za ustugi opiekuricze nie stanowity istotnego wydatku,
szczegoblnie u 0séb z wyzszymi dochodami. Obecnie w opinii tut. Osrodka o ustugi rzadziej wystepuja



osoby, ktére majg mozliwosé wsparcia ze strony rodziny lub sg w stanie samodzielnie zabezpieczy¢
swoje potrzeby. Zmieniany odptatnosci w wiekszym stopniu dotyczyty oséb o wyzszych dochodach.
W 2020 r. srednio za jedng zrealizowang godzine ustug (z uwzglednieniem godzin ustug zwolnionych
z odptatnosci) wnoszono optate w wys. 4,99 zt., w roku 2021 — 5,99 zt.

Koszty ustug sg kalkulowane na podstawie wydatkow, ktdre jednoznacznie mozna przypisa¢ do ustug
opiekuiczych oraz czesci pozostatych kosztow administracyjnych Osrodka, zwigzanych
z funkcjonowaniem. Wskaznik ustalono proporcjonalnie do wydanych decyzji w sprawie ustug
opiekunczych i decyzji dotyczgcych pomocy spotecznej ogétem.

Zadanie jest realizowane w sekcji ustug opiekunczych. W ciggi 2021 r. zatrudnialiSmy 9 opiekunek
domowych, na koniec roku — 8, dodatkowo w trakcie roku, w réznym wymiarze godzinowym
zatrudnialiSmy w sekcji cztery osoby na umowe zlecenie.

Swiadczeniobiorcy najczeéciej korzystajg z pomocy w wymiarze 2 godz. dziennie. Osoby samotne,
wymagajace szczegolnej opieki majg pomoc takie w niedziele i $wieta. W celu obnizenia kosztéw
Gminy przystapilismy do Programu Opieka 75+, ktéry dofinansowuje do 50% kosztow ustug
opiekunczych okreslonym w programie osobom.

Wszystkie nalezne wptaty z tytutu odptatnosci za ustugi za rok 2021 zostaty uregulowane.

Tabela 10. Dozywianie

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba osdb korzystajacych 140 110 59

z pomocy w formie positku

Liczba rodzin korzystajacych 91 130 114

z pomocy w formie zasitku

Liczba rodzin korzystajgcych 0 26 27
z pomocy w formie swiadczen
rzeczowych — zakupionej

Zywnosci

Ogdtem koszt dozywiania 235.557 zt 200.822 zt 189.857 zt

z tego srodki Wojewody 141.750 zt 122.758 zt 125.042 zt
srodki Gminy 93.807 zt 78.064 zt 64.815 zt

Koszt positkéw 144.547 zt 58.397 zt 43.190 zt.

Kwota zasitkéw oraz swiadczen | 91.010 zt 139.730 zt 144.319 zt

rzeczowych  z  programu
dozywiania (podana takie w
opisie zasitkéw celowych)

Kwota zasitkéw i $wiadczen | 1.000 zt 1.075 zt 1.266 zt
rzeczowych na rodzine

Pandemia koronawirusa wymusita zmiany w sposobie realizacji programu dozywiania. Ze wzgledu na
nauczanie zdalne pracownicy Osrodka w zamian positkdw w szkole przyznawali dodatkowo zasitki
pieniezne na sfinansowanie zakupu produktdw niezbednych do przygotowania obiadu. Pomimo
dtugotrwatej pracy zdalnej, liczba oséb korzystajgcych z pomocy w formie zasitkdw na dozywianie



obnizytfa sie. Tut. Osrodek odnotowuje zmniejszone zainteresowanie pomocg w formie positkdw takze
w okresie nauki w budynkach szkoty.

W 2021 r. wszystkie osoby zgtaszajace potrzebe dozywiania, ktére spetniaty odpowiednie kryteria
otrzymaty pomoc. Pomocg w zakresie dozywiania objeto 130 gospodarstw domowych. Kwota
wydatkdw na dozywianie systematycznie obniza sie.

W ramach dozywiania 5 dzieci korzystato z programu ostonowego, ktéry zaktada udzielenie positku
przez Dyrektora Szkoty, bez wywiadu i decyzji administracyjnej. W roku 2020 pomocg na tych zasadach

objeto 15 dzieci.

Tabela 11. Domy Pomocy Spoteczne;j.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba osdb 10 12 13
Kwota 334.774 7t 351.620 zt 398.042 zt

W 2021 r. w domach pomocy spotecznej przebywato 13 oséb. W roku 2021 w DPS umieszczono trzy
nowe osoby. Osrodek czyni starania, aby zakres i poziom ustug opiekunczych byt wystarczajacy dla
o0sOb niesamodzielnych, aby osoby te mogty pozostac jak najdtuzej w swoim srodowisku zamieszkania.
W zwigzku z zamieszkaniem w DPS podpisalismy 4 umowy z cztonkami rodzin zobowigzanymi do
wnoszenia optaty za DPS. Wobec 20 cztonkdw rodzin prowadzono postepowania w sprawie ustalenia
zobowigzan do partycypacji w kosztach utrzymania.

Pomoc materialna dla uczniow

Pomocg objeto 63 ucznidw (w roku 2019 — 112 ucznidéw, w roku 2020 — 91 uczniéw), zrealizowano 221
Swiadczen, rok wczesniej 290 swiadczenia. W roku 2021 r. nie wyptacono zasitkéw szkolnych.

taczna wartos¢ udzielonej pomocy wynosita 44.314 zt, rok wczesniej 57.006 zt i obnizyta sie
0 22,26%. WSszystkie osoby spetniajgce kryterium otrzymaty pomoc w maksymalnym wymiarze.

Ze wzgledu na potrzebe ograniczania kontaktéw osobistych, stypendia przyznano w formie pienieznej,
rodzice zostali zwolnieni z koniecznosci przedktadania faktur i innych dowoddw realizacji Swiadczen.
Srednio na ucznia w 2021 r. przeznaczono stypendium w kwocie 703 zt, rok wczeéniej - 620 zt, kwota
ta jest znaczagcym wktadem w pokrywanie wydatkdw zwigzanych z nauka dzieci w szkole.

Pomoc kierowana byta dla rodzin, ktérych dochody nie przekraczaty kwoty 528 zt na osobe w rodzinie.
Do dochodu nie wliczato sie Swiadczen 500+. Wszystkie osoby spetniajgce warunki do udzielenia
pomocy otrzymaty stypendia.

Obserwujemy staty spadek liczby rodzin korzystajgcych z pomocy w formie stypendiéw.

Swiadczenia zabezpieczenia spotecznego.

Swiadczenia zabezpieczenia spotecznego to $wiadczenia polityki spotecznej pafistwa majace na celu
wspierani oséb w okreslonych sytuacjach zyciowych. Ustalenie uprawnien do swiadczen najczesciej nie
wymagajg przeprowadzenia wywiadéw Srodowiskowych. Pracownicy ustalajg rozstrzygniecie na
podstawie prowadzonych postepowan administracyjnych, po zebraniu odpowiednich dokumentéw
oraz ich weryfikacji.

10



W sekcji zatrudnionych byto szesciu pracownikéw. Oprécz Kierownika dodatkowo jeden

z pracownikdw posiadat upowaznienie do wydawania decyzji w sprawach sekcji.

Ponizsza tabela prezentuje wydatki na $wiadczenia

rodzinne oraz opiekuncze

z niepetnosprawnoscig, a takze dane liczcbowe okreslajace ilos¢ przyznawanych swiadczen.

Tabela 12. Swiadczenia rodzinne.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba zasitkdow rodzinnych oraz | 26.150 22.862 19.664
dodatkéw do zasitkow

rodzinnych

Kwota 2.932.358 zt 2.502.174 zt 2.170.625 zt
Liczba zasitkow pielegnacyjnych | 7.936 7.710 7.744
Kwota 1.503.175 zt 1.663.184 zt 1.671.464 zt
Liczba swiadczen 1.188 1.691 1.802
pielegnacyjnych

Kwota 1.857.032 zt 2.982.961 3.441.553 7t
Liczba specjalnych zasitkéw 244 57 25
opiekunczych

Kwota 150.512 34.036 zt 15.500 zt
Liczba zasitkow dla opiekuna 150 99 62

Kwota 93.000 zt 61.380 zt 38.329 zt
Liczba swiadczen z ustawy ,,Za 1 2 3

Zyciem”

Kwota 4.000 zt 8.000 zt 12.000 zI
Liczba swiadczen rodzicielskich | 592 542 435

Kwota 543.975 zt 501.279 zt 388.716 zt
Liczba zapomog z tyt. urodzenia | 146 148 142

dziecka tzw. becikowe

Kwota zapomog 146.000 zt 148.000 zt 142.000 zt
Liczba sktadek emerytalno — | 1.092 918 1.237
rentowych

Kwota 382.875 535.540 zt 596.830 zt
Liczba sktadek zdrowotnych 589 478 629

Sktadki na bezp. zdrowotne 71.222 99.992 zt 108.616 zt

W obliczu wydatkéw na swiadczenia wychowawcze, realizacja S$wiadczen rodzinnych nie jest juz tak
istotnym Zrédtem utrzymania rodzin z dzieémi.

Sytuacja zwigzana z pandemig koronawirusa nie spowodowata wzrostu liczby osdb, ktore nabyty
uprawnienia do swiadczen uzaleznionych od dochoddw, nie zahamowata takze tendencji spadkowe;.
Liczba $wiadczen rodzinnych obnizyta sie o 14,00 %, a wydatki na te $wiadczenia o 13,25%. Jest to
tendencja kilkuletnia.

W 2021 r. wzrosta natomiast po raz kolejny liczba oséb uprawnionych do swiadczen pielegnacyjnych.
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Liczba rodzin otrzymujacych réznego rodzaju swiadczenia zabezpieczenia spotecznego o charakterze
Swiadczen rodzinnych i opiekunczych wynosita na koniec roku — 1.089, podczas gdy na koniec 2020 —
1.135, na koniec 2019 — 1.254, w tym zasitki rodzinne, zalezne od dochodu pobierato 417 rodzin, na
koniec 2020 r. - 490 rodzin, na koniec 2019 r. - 671 rodzin. Najczesciej zasitek rodzinny byt pobierany
na dwoje dzieci — 195 rodzin, na jedno dziecko — 109 rodzin i na troje i wiecej — 113 rodzin.

Pomoc osobom uprawnionym do alimentéw
Ponizsza tabele prezentuje zakres pomocy osobom uprawnionym do alimentdéw na przestrzeni lat.

Tabela 13. Swiadczenia dla 0séb uprawnionych do alimentéw, dla ktérych egzekucja jest
bezskuteczna.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba swiadczen z funduszu

. . 956 880 770
alimentacyjnego

Kwota 391.430 383.880 368.713

) ) ) 66 — osoby, ktorym 65 — osoby ktérym| 78- osoby ktérym
Liczba oséb uprawnionych

o ] wydano decyzje wydano decyzje wydano decyzje
do $wiadczen z funduszu
i ] 106 — osoby 101 — osoby 93- osoby
alimentacyjnego ] ] .
uprawnione uprawnione uprawnione
Liczba dtuznikéw 59 — w gminie 65 —w gminie 65- w gminie
alimentacyjnych 87 — poza gming 107 — poza gming | 102- poza gming

W roku 2021 $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego realizowane byty w 78 rodzinach dla 93 dzieci
i dorostych oséb uprawnionych, dla ktérych egzekucja alimentdw okazata sie bezskuteczna. Kolejny juz
rok zmniejszyta sie liczba oséb uprawnionych, réwniez wydatki na Fundusz nieznacznie sie obnizyty.
Wysokos¢ Swiadczenia dla jednej osoby uprawnionej (najczesciej jest to dziecko) wynosita Srednio 478
zt na miesiac, a wiec wzrosta 0 9,6% w poréwnaniu do roku 2020, kiedy Srednia wysokos¢ swiadczenia
wynosita —436 zt.

W 2021 r. Osrodek zrealizowat $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego na kwote 368.713 zt —z dotacji
Wojewody, na rzecz gminy odzyskano kwote 73.326,17 zt, na rzecz budzetu panistwa — 109.989,32 zt
tj. w sumie 183.315,49 zi, tj. 49,72 %. Dodatkowo odsetki wynosity 78.804,24 zt, co razem daje kwote
262.119,73 zt. - tj. 71,09%.

Na koniec grudnia 2021 r. stan zalegtosci z tyt. wyptaconych swiadczen o charakterze alimentacyjnym
wraz z odsetkami wynosi 5.133.888,18 zt.

W 2021 r. Osrodek podejmowat nizej wymienione dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych, majgce
na celu zwiekszenie $ciggalnosci wyptaconych swiadczen:
e w 54 sprawach ztozono na Policje zawiadomienia o mozliwosci popetnienia przestepstwa
niealimentacji,
e ztozono do Prokuratury 8 wnioskdw o Sciganie za przestepstwo niealimentacji,
e wydano 7 decyzji uznajgcych dtuznikdw za uchylajgcych sie od zobowigzan alimentacyjnych,
e ztozono 4 wnioski do Starostwa Powiatowego o zatrzymanie prawa jazdy.
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Swiadczenia wychowawcze tzw. 500+ oraz $wiadczenie ,Dobry start”
Ponizsza tabela prezentuje dane o liczbie 0oséb objetych pomoca oraz wydatkach na swiadczenia na
przestrzeni lat.

Tabela 14. Swiadczenia wychowawcze oraz ,,Dobry start”.

Dane Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Liczba swiadczen wychowawczych 34.289 41.840 12.076

kwota 17.072.277 zt 20.820.755 zt  [20.948.082,30
Liczba swiadczen ,,Dobry start” 2.378 2.304 1

Kwota 713.400 zt 691.200 zt 300

Efektem realizacji zadania w 2021 r. byto objecie znaczacym systemowym wsparciem 2.365
w wychowaniu 3.532 dzieci. Dla poréwnania w 2020 r. takim samym wsparciem objeto 2.320 rodzin
dla 3.587 dzieci.

W roku 2021 r. wszystkie Swiadczenia byty wyptacone w formie pieniezne;j.

W zakresie $wiadczen wychowawczych wszystkie osoby uprawnione, sktadajgce wnioski otrzymaty
nalezne $wiadczenia w ustawowym terminie.

Obstuge swiadczenia ,Dobry start” od 1 lipca 2021 r. przejat ZUS. Tut. Osrodek wyptacit jedno
Swiadczenie w ramach programu za rok 2020 dla cudzoziemca, z uwagi na oczekiwanie na wydanie
karty pobytu wnioskodawcy.

Realizacja zadan z zakresu Programu ,,Czyste powietrze”.

Osrodek prowadzi postepowania administracyjne w celu ustalenia uprawnien do korzystania z dotacji
w ramach programu ,Czyste powietrze”. W roku 2021 w wyniku prowadzonych postepowan wydano
127 zaswiadczen.

Finansowanie Osrodka Pomocy Spoteczne;j

Tabela 15. Podziat ze wzgledu na Zrddta finansowania.

Dane

Rok 2019

Rok 2020

Rok 2021

Ogdtem koszty

29.737.076 zt

34.255.562 zt

34.045.163 zt

Z budzetu gminy

2.674.790 zt

2.634.867 zt

2.810.197 zt

Dotacje zewnetrzne

27.062.286 zt

31.620.695 zt

31.234.966 zt

Tabela 16. Utrzymanie Osrodka i Swiadczenia.

Dane

Rok 2019

Rok 2020

Rok 2021

Ogdtem koszty

29.737.076 zt

34.255.562 zt

34.045.163 zt

Swiadczenia

27.243.686 zt

31.750.912 zt

31.283.385 zt

funkcjonowania i zakupu ustug

koszty zatrudnienia, 2.118.874 zt 2.167.307 zt 2.359.338 zt
w tym um. cywilnoprawne
pozostate koszty 374.513 4 337.343 4 402.440 zt
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Na koszty Swiadczen sktadajg sie koszty zasitkdw, swiadczenn w formie niepienieznej np. positki, koszty
doméw pomocy spotecznej, utrzymania dzieci w rodzinach zastepczych, sktadek na ubezpieczenie
klientéw Osrodka, porady prawne i psychologiczne. W kosztach zatrudnienia wliczone sg tez koszty
zatrudnienia opiekunek domowych.

Z analizy wynika, ze wydatki Gminy na pomoc spoteczng w stosunku do roku 2020 nieznacznie sie
obnizyty, o 0,61%. Wynika to gtéwnie z obnizonego finansowania zadan ze srodkéw zewnetrznych.
Wktad Gminy Smigiel w funkcjonowanie zadari pomocy spotecznej wzrdst o 6,65%.

Pomimo nieznacznego zmniejszenia wydatkéw na swiadczenia — o 1,67%, wzrosty wydatki zwigzane
z funkcjonowaniem Osrodka — 0 10,27%.

Inne dziatania wspierajagce podopiecznych Os$rodka oraz rodziny zagroione wykluczeniem
spotecznym.

1. Wspieranie rodzin — ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Informacja o dziataniach Osrodka w ramach realizacji Programu Wspierania Rodzin z Gminy Smigiel
na lata 2019-2021

Gtéwnym celem Programu Wspierania Rodzin z Gminy Smigiel na lata 2019-2021 byta pomoc dla rodzin
zamieszkujgcych na terenie Gminy Smigiel w stwarzaniu optymalnych warunkéw do wychowywania
dzieci w srodowisku rodziny biologicznej oraz wspieranie rodzin dysfunkcyjnych w prawidtowym
wypetnianiu obowigzkéw opiekuriczo — wychowawczych.

Program zaktada realizacje nizej wymienionych zadan przez O$rodek Pomocy Spotecznej w Smiglu:

Pomoc i wsparcie Asystenta Rodziny.

W pracy z rodzing wazna jest profilaktyka. Zaktada sie zatem kluczowg role asystenta rodziny.
Gmina Smigiel zatrudnia jednego asystenta rodziny na umowe o prace i dodatkowo osobe na umowe
zlecenie.

W roku 2021 asystenci rodziny wsp6tpracowali z 18 rodzinami, w ktérych byto 42 dzieci. W szesciu
rodzinach realizowano wspotprace na zlecenie sgdu rodzinnego, w pozostatych przypadkach
dobrowolnie, na wniosek pracownika socjalnego. W roku 2021 przydzielono asystenta pieciu nowym
rodzinom, zakoriczono wspdtprace z sze$cioma rodzinami.

Rola asystentéw polega na intensywnej pracy z rodzinami w celu zmiany negatywnych postaw
i eliminacji barier prawidtowego funkcjonowania. Asystent rodziny dba o wyuczenie akceptowanych
zachowan, czynnosci, aby mozliwe byto pozostawienie dziecka w rodzinie i nie zagrazato to jego
rozwojowi. Asystenci w swojej pracy przede wszystkim w sposéb aktywujgcy rodzine pracowali nad jej
usamodzielnieniem, tj. samodzielnym funkcjonowaniem w spoteczenstwie zgodnie ze spotecznie
aprobowanymi wzorcami. Asystenci rodziny pracujg Scisle z pracownikami socjalnymi oraz otoczeniem
rodzin — pracownikami oswiaty, stuzby zdrowia, kuratorami.

Podobnie jak w przypadku pracy socjalnej ze wzgledu na zagrozenie epidemiczne ograniczono
wizyty w Srodowisku. Prace okresowo realizowano poprzez kontakt telefoniczny oraz potgczenia
audiowizualne.

Poradnictwo specjalistyczne

Praca z rodzing moze by¢ prowadzona w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego
(psychologicznego, prawnego), treningu umiejetnosci wychowawczych dla rodzicéw, psychoedukacji,
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mediacji. Narzedziem wzmocnienia rodziny moze by¢ réwniez doradztwo w zakresie prowadzenia
gospodarstwa domowego, dbatosci o higiene osobistg i otoczenie, prowadzone w szczegdlnosci przez
asystenta rodziny a takze w ramach grupy wsparcia.
Powyizsze poradnictwo specjalistyczne jest prowadzone w Gminnym Punkcie Wsparcia Rodzin:
e psycholog —w 2021 r. zrealizowano 121 godzin poradnictwa i pomocy psychologicznej,
e radca prawny —w 2021 r. — zrealizowano — 54,5 godziny,
e dyzury petni Asystent rodziny — 5 godzin w tygodniu.

Praca socjalna i Swiadczenia socjalne.

W ramach realizacji programu pracownicy socjalni sg zobowigzani do opracowywania i realizacji
szczegdtowych plandéw pracy socjalnej oraz ustalenia niezbednych sSwiadczen pienieznych
i niepienieznych w rodzinach w ktérych wystepuje zagrozenie ograniczenia wtadzy rodzicielskiej.

Grupowa praca socjalna prowadzona jest dodatkowo w grupie wsparcia dla rodzicéw, gtdwnie
kobiet, przezywajgcych trudnosci w rodzinie, pod opiekg pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny.
W 2021 r. z powodu zalecanej izolacji spotecznej odbyto sie tylko szes¢ spotkan, w ktdrych uczestniczyto
7 kobiet.

1) W 2021 r. w 47 rodzinach prowadzono prace socjalng pod katem problemdéw opiekuriczo-
wychowawczych. Ztozono 3 powiadomienia do sadu w sprawie dzieci z wnioskiem o wglad
w sytuacje rodziny.

2) W 2021 roku z terenu Gminy Smigiel skierowano dwoje dzieci do rodzin zastepczych.
Na koniec 2021 r. w pieczy zastepczej wychowywato sie 18 dzieci.

3) W 2021 r. z pomocy spotecznej korzystato 367 srodowisk, w tym 117 rodzin z dzie¢mi, 48
rodzin niepetnych i 34 rodzin wielodzietnych. Najczestszg przyczyng udzielenia pomocy byta
dtugotrwata lub ciezka choroba — 189 s$rodowisk, nastepnie ubdstwo — 127 s$rodowisk
i niepetnosprawnos¢ — 118 S$rodowisk. Z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo
wychowawczych z pomocy korzystato 26 rodzin.

4) W zwiazku z przemoca w rodzinie prowadzono prace socjalng w 20 rodzinach z dzieémi.

5) Rodziny w ktérych podejmowano prace w zakresie wsparcia w rozwigzywaniu probleméw
opiekuniczo — wychowawczych otrzymaty nw. pomoc:

o Zasitki pieniezne oraz swiadczenie rzeczowe — 41.585 zt
o Positki —2.952 zt.

1. Partycypacja w kosztach umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka gmina
wiasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy
zastepczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

- 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka

W pieczy zastepczej;

- 30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka w pieczy
zastepczej;

- 50% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim roku i nastepnych latach pobytu
dziecka w rodzinie zastepcze;j.

W 2021 r. Gmina ponosifa koszty zwigzane z pobytem dzieci w pieczy zastepczej w kwocie 129.212,61
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zt. W 2021 r. w pieczy umieszczono dwoje nowych dzieci. tacznie w 2021 r. finansowano koszty

utrzymania 18 dzieci poza rodzinami biologicznymi.

2. Przeciwdziatanie przemocy — ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

Program zaktada realizacje nizej wymienionych zadan przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Smiglu:

1. Skoordynowanie dziatan instytucji zajmujgcych sie na terenie miasta i gminy Smigiel, zjawiskiem

przemocy w rodzinie poprzez prace Zespotu Interdyscyplinarnego.

Koordynacja dziatan w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie realizowana jest poprzez
Zespot interdyscyplinarny w Gminie Smigiel ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Zespét
Interdyscyplinarny skfada sie z pracownikéw pomocy spotecznej, oswiaty, policji,
petnomocnika ds. rozwigzywania probleméw alkoholowych, pielegniarki, kuratora
zawodowego oraz prokuratora. Gmina Smigiel zawarta stosowne porozumienia o wspétpracy
z Komenda Powiatowa Policja w KosScianie, Sagdem Rejonowym w Koscianie, Prokuraturg
Rejonowa, Osrodkiem Opieki Srodowiskowo-Rodzinnej DOM, Poradnig Psychologiczno —
Pedagogiczng w Koscianie. Instytucjg organizujgcg prace Zespotu interdyscyplinarnego jest
Oérodek Pomocy Spotecznej w Smiglu.

W roku 2021 odbyty sie cztery spotkania Zespotu interdyscyplinarnego. Na posiedzeniach
Zespotu wypracowywano kierunki dziatan w celu realizacji zadan wynikajgcych z programu,
analizowano niektére trudne sytuacje w rodzinach wymagajace szczegdlnej wiedzy
specjalistycznej, analizowano dane o zjawisku przemocy.

2. Podejmowanie dziata majacych na celu zapewnienie bezpieczerstwa osobom z rodzin, w ktérych

wystapita przemoc.

Zadanie realizowano poprzez prace w ramach grup roboczych, ktére sktadajg sie
z przedstawicieli odpowiednich instytucji. Grupy robocze objety wsparciem 56 Srodowisk,
w tym 43 srodowisk, w ktdrych wszczeto postepowanie w roku 2021, odbyto sie 111
posiedzen grup roboczych. Dla kazdej rodziny opracowywany zostat indywidualny plan
pomocy.

Do Zespotu Interdyscyplinarnego wptynety 54 Niebieskie Karty, w 43 przypadkach wszczeto
procedure NK, pozostate to niebieskie karty sporzgdzone w rodzinach w ktérych aktualnie
prowadzono prace. tacznie w 19 przypadkach zamknieto realizacje procedury ze wzgledu na
stwierdzenie braku zjawiska przemocy, natomiast w 18 przypadkach zakornczono procedure
w zwigzku z ustaniem przemocy.

Ztozono 7 powiadomien do sgdu/prokuratury o stosowanie przemocy.

Przeprowadzono procedure zapewnienia bezpieczenstwa krzywdzonym dzieciom w trybie
12a ustawy o przeciwdziataniu przemocy, podczas ktdrej w jednej rodzinie odebrano troje
dzieci i umieszczono je u innej, niezamieszkujgcej wspdlnie osoby najblizszej.

Kazdej osobie dotknietej problemem przemocy, w tym sprawcom przemocy zapewniono
dostep do bezpfatnej pomocy psychologicznej i prawnej udzielanej w Gminnym Punkcie
Wsparcia Rodziny. W zwigzku z przemocg w ramach specjalistycznego poradnictwa
psychologicznego z pomocy skorzystato 9 osdb, z poradnictwa prawnego skorzystato 8 osdb.
Swiadczenia z pomocy spotecznej, ze wzgledu na przemoc domowa realizowano w 4
rodzinach.
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Podniesienie poziomu $wiadomosci spotecznej na temat problemu przemocy w rodzinie.

e W ramach kampanii informacyjnej przeprowadzono spotkania edukacyjne w szkotach

podstawowych z Gminy Smigiel. Spotkania odbyty sie wéréd ucznidw z klas pigtych i széstych;

e Zorganizowano konkurs ws$réd uczniéw klas V i VI na strone internetowg informujaca

o mozliwosciach uzyskania pomocy w sytuacji przemocy domowej;

e Os$rodek Pomocy Spotecznej w Smiglu kolportowat ulotki przygotowane przez pracownikéw

tut. jednostki, z informacjami nt. lokalnego systemu pomocy a takze inne materiaty

informacyjne z obszaru przemocy w rodzinie;

e Osrodek przygotowat materiaty informacyjne na stronie internetowej Osrodka.

Podnoszenie kompetencji oséb zajmujgcych sie zjawiskiem przemocy.

Cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego i grup roboczych we wrzesniu 2021 r. uczestniczyli

w szkoleniu czesciowo sfinansowanym przez Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w szczegdlnosci wobec o0sdb starszych.

Monitorowanie zjawiska przemocy na terenie gminy Smigiel.

Na podstawie danych, ktére sg w zasobach Zespotu Interdyscyplinarnego ustalono:

1) Liczba osdb objetych pomoca grup roboczych

Tabela 17. Liczba 0séb objetych pomoca grup roboczych.

Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021
Ogoétem liczba oséb objetych pomocg 194 87 64
z tego liczba kobiet 63 32 24
z tego liczba mezczyzn 75 31 10
z tego liczba dzieci 56 24 30

2) Niebieskie Karty czes¢ A, ktére wptynety do Zespotu Interdyscyplinarnego i formy zgtaszanej

przemocy

Tabela 18. Niebieskie Karty czes¢ A.

Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021

Liczba Niebieskich Kart czesc A, 51 23 54
przemoc psychiczna 46 19 34
przemoc fizyczna 36 15 22
przemoc ekonomiczna 3 3 0
przemoc seksualna 1 0
zaniedbanie 0 0
zgtaszana przemoc wobec dzieci 10 4 5

w tym przemoc fizyczna 3 4

w tym przemoc psychiczna 3 5
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3) Procedura Niebieskie Karty

Tabela 19. Procedura Niebieskie Karty.

Rok 2019 Rok 2020 Rok 2021

Liczba $rodowisk, w ktérych prowadzono | 53 38 56

prace w ramach grupy roboczej

Stwierdzenie braku zasadnosci dziatan 11 13 19

3. Projekt TECZA

Klub Tecza w ciggu roku skupiat 20 oséb, z czego aktywnie uczeszczajgcych na zajecia byto 15 seniordw.
Zajecia odbywaty sie srednio 18 godzin w tygodniu. tacznie w 2021 r. wypracowano 351 godzin.
Uczestniczki miaty opieke animatorki Klubu, spotkanie z psychologiem, rehabilitacje, zajecia ruchowe
na $wiezym powietrzu, poczestunek, zajecia manualne, zajecia umystowe, zajecia fotograficzne, zajecia
biblioteczne, zajecia teatralne, wystepy teatralne, spotkania integracyjne z seniorami z zewnatrz,
wycieczki, szkolenia, organizowano spotkania okolicznosciowe, uczestnictwo w wydarzeniach
kulturalnych i sportowych .

W trosce o bezpieczenstwo oséb starszych, w zwigzku z zaleceniami Wojewody, od potowy
pazdziernika 2020 do potowy maja 2021 roku zajecia w Klubie Seniora zostaty wstrzymane.

Ustugi asystenckie realizowane byty u czterech oséb niepetnosprawnych, zrealizowano — 411 godziny
asystentury. Zadaniem asystenta osdb niepetnosprawnych jest pobudzanie ich aktywnosci w zyciu
spotecznym i uczestnictwa w réznych wydarzeniach w ich spotecznosdci lokalnej. Niektérym osobom
zapewniajg jedyne towarzystwo poza osobami z najblizszej rodziny. Realizacje ustug, ze wzgledu na
ochrone bezpieczeristwa 0séb przez zakazeniem wirusem COVID-19 okresowo zawieszono.

4. Prace spotecznie uzyteczne

Wraz z Zaktadem Komunalnym organizowali$my prace spotecznie uzyteczne dla oséb bezrobotnych,
korzystajgcych z pomocy spotecznej. Prace zorganizowano dla 7 oséb, przy pracach porzgdkowych na
terenie gminy oraz jako asysta dla opiekundw oséb niepetnosprawnych. Koszt wypracowanych
i wyptaconych $wiadczen wynosit 16.148,40 z1, z tego kwota 11.668,32 zt stanowita dofinansowanie
PUP, wypracowano 1812 godzin. Prace trwaty w okresie od kwietnia do listopada 2021r.

6. Bank Zywnosci

0Oérodek Pomocy Spotecznej w Smiglu w 2021 kontynuowat wydawanie zywnosci w zwiazku z realizacja
Programu Operacyjnego Pomoc Zywnoéciowa 2014 - 2020 finansowanego ze zrédet Europejskiego
Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujagcym (FEAD).

Z pomocy w formie zywnosci w 2021 roku skorzystato 58 rodzin, w ktdrych wsparciem objeto 106 oséb
— mieszkaricdw gminy Smigiel. Koszt Oérodka to przewdz zywnosci — 1476 zt. Mieszkaricy Gminy
otrzymali ponad 4 tony zywnosci. Kazda z osdb uczestniczagcych w programie otrzymata paczki
Zywnosciowe zawierajgce podstawowe produkty takie jak makaron, ryz, mleko, olej, kasza, produkty
miesne, fasolka po bretorisku, mus jabtkowy, koncentrat i inne.
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Osoby korzystajgce z banku zywnosci uczestniczyty w szkoleniu: ,,Jak nie marnowac zywnosci?” , a takze
w warsztatach edukacyjnych w zakresie planowania budzetu.

7. Karty Duzej Rodziny

Osrodek realizowat zadania zwigzane z wydawaniem Kart Duzej Rodziny.

W 2021 r. przyjeto 69 wnioskéw o wydanie KDR. Zamdéwiono 220 Kart tradycyjnych oraz 221 Kart
elektronicznych.

W efekcie prowadzonego od 2014 r. programu - na koniec ubiegtego roku - liczba rodzin posiadajacych
karte wynosi 783 rodziny.

8. Punkt wydawania odziezy

W budynku Osrodka Zdrowia prowadzony jest punkt wydawania odziezy, w ktérym nieodptatnie
pracuje wolontariuszka, do punktu pozyskujemy drobny sprzet rehabilitacyjny oraz tézka, ktére
wypozyczamy.

9. Prawo do bezptatnych swiadczen zdrowotnych

Osrodek ustala uprawnienia do prawa do bezptatnych swiadczen zdrowotnych, dla oséb, ktdre nie
majg mozliwosci ubezpieczenia i spetniajg kryterium dochodowe. W 2021 r. wydano 18 decyzji w tych
sprawach.

10. Komisja mieszkaniowa
Pracownik Osrodka uczestniczyt w pracach Komisji mieszkaniowej, rozpatrujacej wnioski
o przydzielenie mieszkan z zasobdw komunalnych oraz prawa do lokali socjalnych.

Istotne dla pomocy spotecznej kierunki dziatan wymagajace szczegélnej uwagi w roku 2021

e zapewnienie rodzinom i osobom samotnym zabezpieczenia podstawowych potrzeb bytowych,
ochrona tych oséb przed marginalizacjg spoteczng, w szczegdlnosci w obliczu znaczgcego wzrostu
cen;

e podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spotecznej poprzez state
podnoszenie umiejetnosci i kompetencji kadry pomocy spotecznej;

e wspieranie rodzin w petnieniu ich podstawowych funkcji, gtéwnie w zakresie realizacji funkcji
opiekunczo-wychowawczych;

e wspieranie rodzin w petnieniu funkcji opiekuniczych nad osobami niesamodzielnymi;

e rozwijanie dziatan profilaktycznych w zakresie umiejetnosci aktywnego rozwigzywania réznych
probleméw zyciowych, prawidtowego gospodarowania posiadanymi zasobami, korzystania
z réznych dostepnych spoteczenstwu form pomocy, rozwijania kompetencji zyciowych;

e zapewnienie wtasciwych warunkdéw pracy pracownikom Osrodka.

Smigiel, 22 kwietnia 2022 r.
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